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RESUMO: Andise tedrica sobre biblioteca digitd como recurso de informacdo
dternativo para as universdades brasleiras. Discutem-se 0s conceitos, terminologias,
caracteridticas, cend&rios, servicos e produtos disponiveis com base em  contribuicdes
tedrico-conceituais e resultados de pesquisa de autores / pesquisadores nacionais e
edrangeiros. Propde-se um modelo de biblioteca digital da produgcéo cientifica dos
pesquisadores e docentes da Universdade Federal do Maranh&, como forma de
potencidizar a disseminaco e divulgacdo desse conhecimento.
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1INTRODUCAO

As universdades brasileiras contam atudmente com VArios recursos e servicos
de informacdo, desde 0 acesso a base de dados em CD-ROM, publicactes eetronicas,
COMUT, entre outras, aé as Bibliotecas digitais, virtuais, eetronicas, gragas a evolucdo
das tecnologias de comunicacdo ocorrida nos Ultimos tempos, possbilitando, para as
Universdades, novas pespectivas de agplicacdo da  Internet, multimidia,
videoconferéncia e ensino auxiliado por computador no ambiente cientifico. Percebe-se
entdo que esta acontecendo uma grande mudanca nos modos de aganizacdo, producao,

acess0 e divulgacdo dainformacdo no que se chama de “ era do conhecimento”.



As redes tdemdticas, particulamente a Internet, mostram de forma clara uma
nova moddidade de interagdo socid; ela aparece como uma grande redizacéo
participativa, democrética e integradora e, com iSO, surgem novas praicas de
comunicacd0 nas diversas “tribos detronicas’ que se formam no interior ddla Essa
troca de informagBes na rede nada mais é do que uma interacdo e entendimento no
“Ciberespago”. Entretanto, existe uma sobrecarga de informacdo de materid que circula
na rede, 0 que causa um excesso de interagbes sociais. Em particular, esse excesso da-se
por v&ias evidéncias, e principdmente pelo fato de nos, usuarios de informacdo, sermos
também produtores.

Temse, na Internet, servicos com informacdo persondizada; trata-se dos
Agentes Intdigentes elou Feramentas de Busca, WebCadting, Ligtas, Foruns
Eletronicos, Bibliotecas Eletrénicas, Bibliotecas Virtuais, pelos quais as informagdes
chegam &é os usu&ios que tem inimeras opgdes de escolha. Essas ferramentas, dém de
oferecer catdogos, ja digpdem os conteldos na integra, dgumas mais smples outras
mais complexas, entretanto, 0s resultados nem sempre satisfazem as necessdades
informecionais do usu&io. Com relacdo a essa insatisfacdo, vale a pena ressdtar aguns
agpectos  que inteferem  diretamente  neste  processo:  barreira  lingligtica;
desconhecimento das estratégias de busca utilizadas pelos sstemas na rede e a néo
disponibiblidade de equipamentos e pontos de acesso a grande parte da populacéo
brasleira, mesmo condderando as inicidivas implementadas peo Programa da
“Sociedade da Informac&o” (Livro Verde).

E importante ressdtar que somente com politicas comprometidas com essa
questdo se poderd concretamente ver todo o conhecimento disponibilizado em rede,
democratizado para os cidaddos brasileiros. Caso contrario, continuar-se-a na Situagéo
polarizada entre os incluidos no mundo da informacéo e da Internet, no mundo digitd,
e 0s outros excluidos, como acontece auamente. Diante do exposto, cada indtituicéo
deve tomar para S 0 desafio de minimizar essa Stuacdo, e no caso especifico da
Universdade Federa do Maranhdo, busca-se posshilitar, aravés da implantacdo da
Biblioteca Digital, as condi¢cies de acesso a producéo cientifica dos pesquisadores e
docentess, como mas um recurso de informecdo dternativo para  disseminar

conhecimentos, assm como potencidizar a producéo de novos saberes.



Egte atigo objetiva, num primeiro momento, dicutir a biblioteca digitd a partir
de contribuicdes tedrico-conceituais de autores nacionas e edrangeiros e
posteriormente, agpresentar a proposta Modedo da Biblioteca Digital da Producéo
Cientifica dos Pesguisadores e Docentes da UFMA.

2BIBLIOTECA UNIVERSITARIA BRASILEIRA

Como dependentes de uma organizacdo maior, a universdade, as hibliotecas
universtarias estéo sujetas a influéncias externas e internas do ambiente que as cerca,
com a observagdo de que, na condico de dérgdos vivos e dindmicos, & Indituigdes de
Ensno Superior-IES condituem ou deveriam condituir um dos grupos mas
influenciados pelo  avango tecnoldgico, em su a edruturagd e formas de
operaciondizacd0. No que tange a redidade brasileira, as bibliotecas universitérias, nos
altimos anos, tém Iutado por sua integragdo junto a administragdo superior das
respectivas universidades, procurando acancar supremacia. Segundo Ferreira (1980) e
Nascimento et al (2000), correspondem ao cana indispensivel para o fomento da
informacdo no ambito de abrangéncia de toda a universdade e comunidades adjacentes,

configurando-se como o centro das ingtituigdes.

Com base em Pinheiro e Virginio (2000), afirma-se que, na auaidade, as
bibliotecas universitrias ndo estdo sendo valorizadas tanto pela informacdo que contém,
como no passado, mas sobretudo, pela informacdo que sdo capazes de disponibilizar
para acancar um maor nimero de usuéios, dentro do modelo conceitud do just in
ime. E uma mudanca laente de identidede da biblioteca dentro da sociedade da
informacéo.

Higtoricamente, observa-se que nos paises centrais, a aplicacéo das tecnologias
de informacdo se d4 mgoritariamente, no decénio de 60. Entretanto, nas nagdes ditas
periféricas, tradicionais consumidoras de tecnologias exportadas, a discussio sobre a
ua golicabilidade inicia-se téo-somente no fina da década de 70. E de fato, no Brasll, a
automagdo dos servicos de informagdo comega a acontecer nessa década, embora a
literatura destaque experiéncias frustradas nos anos 60. Sobre das, Carvaho (1986,



p.22) diz que se identificam como iniciativas isoladas e sem chance de continuidede,

acrescentando:

Até a primeira metade da década de 80, as barreiras a serem transpostas ndo
se prendiam apenas as questdes sociais, econdmicas e cult urais, porém muito
mais as questdes politicas e tecnologicas ja que as exigéncias burocraticas
impostas pela Politica Nacional de Informatica e a capacitacdo tecnolégica
brasileira ndo proporcionavam nenhuma facilidade para o avanco dessa area.
E conveniente lembrar que, somente no final da década de 70, o Brasil inicia
uma politica governamental visando a fabricacdo de equipamentos de
informatica, enquanto, nos paises desenvolvidos, ja estava consolidada a
tendéncia no uso de sistemas ‘on-line’, de mini e microcomputadores, de
formatos de intercambio de dados bibliogréficos e o desenvolvimento de
atividades objetivando o compartilhamento de recursos.

Indiscutivelmente, a redidade brasilera retratada acima repercute na Stuagéo de
quaisquer indituigdes direcionadas a disseminecdo da informagdo, tais como as
bibliotecas universtarias, o que encontra respddo em Robredo (1981), cuja pesquisa
sobre a Situacdo da automacdo dessas hibliotecas, redizada na década de 80, derta para
0s seguintes dados. Stuacdo ainda incipiente, poucos sistemas em operacéo, gplicativos
voltados para processos administrativos, entrada de dados e geracéo de catdogos, e uso

moderado de terminais.

A biblioteca universtaria brasleira aé entdo, tinha necessdade premente de
(a) manter equipamentos e programas para atender as demandas de ensino, pesquisa e
extensdo; (b) renovar e ampliar seus acervos, (c) expandir os servigos oferecidos e
melhorar a sua qudidade. Fazendo um contrgponto com o0s paises desenvolvidos,
Carvaho (1986); Figueiredo (1986) e McCarthy (1990) enfatizam que estes também
enfrentam problemas smilares, quando do inicio do processo de automacdo de suas
bibliotecas, tais como: custo dos servigos e racionalizagdo no Seu uso; capacitacdo dos
recursos humanos, conflito de interesses entre as equipes da biblioteca e da &ea de
informdtica; custo devado dos servicos de telecomunicacéo e de correio; volume e
burocracia atrelados a aquisicdo de materia bibliogréfico, dentre outros.

Dentre tais itens, as quetdes de infraedrutura, de incompatibilidade entre
hardwares e softwares e de absorcéo das inovagOes tecnoldgicas s80 mais acentuadas

nas nagcles periféricas, com 0 agravante de que tais fatores e outros, anteriormente



citados, persstem. Independentemente destas limitaghes, € inegavel que, a0 find da
década de 80 e inicio de 90, abre-se um novo espago para as bibliotecas ora discutidas,
que s intendficam nos anos seguintes. De inicio, € O 0 fendbmeno da automacéo.
Depois, a expansdo das publicacBes detrdnicas onHine. Pardeamente a tudo isto, um
outro fato acontece no Pais. 0 desenvolvimento da pds-graduacdo, que fortalece o papel
das universdades na producdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos. Como
consequéncia, com mais énfase no ano de 2000, & bibliotecas universitarias, sobretudo,
aguelas locdizadas nos centros de excdéncia do Sul e Sudeste, informatizam se,
acessam e oferecem sarvigos ondine, colocando seus catdogos em rede, dentro da
perspectiva de que precisam acompanhar 0 progresso da sociedade, hga vista que a
universdade tem um compromisso socid, que condste na contribuicio para a
congtrucdo de uma sociedade democrética mais justa e iguditaia (ASSUMPCAO
NETO, 2000; BARSOTTI et a, 2000).

Iso dgnifica que as indituicdes de endno superior, em quaquer ingtancia, tém
que adequar cursos e profissonais ao novo mercado de trabaho, registrando-se
consderavd aumento no numero de laboratorios de informética Tudo isto conduz a
necessidade de bibliotecas atudizadas e dindmicas, capazes de fornecer subsidios ao
fomento de novos conhecimentos. E funcio da biblioteca universitaria dar suporte aos
programas de ensno, pesguisa e extensio da universidade, disponibilizando acervo,
oferecendo sarvigos, flexibilizando o prazo de empréstimo e fazendo uso das novas
tecnologias. Enfim, € a integragdo entre biblioteca e departamentos responsaveis pelo

gerenciamento dos programeas dos cursos, rompendo o isolacionismo das bibliotecas.

Além do mais, no ambiente dessas bibliotecas, sfo inegavels as possibilidades e
0s impactos da Internet junto a comunidade. Além de instrumento de gpoio a0 ensino e
a pexquisa, subdsdia informagdes audizadas de forma rdpida, fundamenta a pesquisa
académica e favorece a divulgacdo de resultados e produtos, mesmo que com
interferéncias ligadas a0 acesso lento, a danificacdo de equipamentos, entre outras. Por
outro lado, a instdacéo de biblioteca digitd, na esfera da universdade brasileira, ou
mais egpecificamente, no rao de auacdd das bibliotecas universtaias —interfere
positivamente no processo de comunicagdo cientifica, estimulando desafios proficuos

entre os atores envolvidos - pesguisadores e profissonais de informacdo (GOMES,



1998). Complementando, pdavras literas de GOmez et al, (1998) ddo conta das
possibilidades da biblioteca universitéria digita, assegurando que se firma como:

[...] aguela que abre as redes de informagdes e metainformacdes para
permitir um novo mapa do conhecimento e do metaconhecimento — aquele
gue permite reunir sem dissociar diferentes modos de gerar conhecimento,
favorecendo a dupla vinculagdo do saber, a epistemoldgica entre tipos e
niveis de saber, e a social, entre diferentes setores sociais. Devera ser um
mapa que sustente uma nova politica do conhecimento, numa reformulacéo
darelagdo entre o ‘poder conhecer’ de nossas histérias, nossas competéncias
€ NOSSO0S recursos, e o0 ‘querer conhecer’ dos atores sociais, comprometidos
com a universidade - uma rede de virtualizagdo em que possam ser
problematizadas e renovadas todas as redes sociais da atividade econémica,
estatal e comunitéria.

Em suma, o ided é que todas as hibliotecas universitérias atuem como centros
dindmicos de informacdo, com colecBes audizadas e disponiveis via suportes modernos
de recuperacdo. No entanto, se dgumas atingem esta meta, prevaecem bibliotecas com
nivel técnico rudimentar, acervo precaio tanto em termos de conservacdo como de
atudizacdo, a0 lado de condigbes fisicas deficientes, principdmente em relacdo ao
acervo de periddicos. Ta redidade traz a tona os contrastes flagrantes entre as
bibliotecas des regides brasileiras e que integram o cotidiano brasileiro e 0 gap exisente
entre os estados brasileiros quanto ao nivel de producdo de informacdo e conhecimento,

e por extensdo, quanto ao nivel de suas indtituigies.

Reitera-se, pois, a informagdo de que, no Brasl, a biblioteca digital ganha forga
goenas em meados de 1980, mas sobretudo, nas entidades do Centro-Sul. As
informacBes em suporte eetrnico passam a ser usadas com intensidade, permitindo a
cooperacdo e a partilha de recursos - catdlogos, colegbes e servigos mantidos pelas
unidades de informag@o conectadas em rede - entre as bibliotecas e demais unidades de
informacdo, buscando suprir a0 maximo a demanda dos usuaios. Como consequéncia
do conjunto tecnoldgico, ou sga, de todas as tecnologias aplicadas no campo da
Biblioteconomia, procedimentos técnicos para a preparacdo das fontes informacionais
S0 revistos, conduzindo a extingdo de uns, dteracdo de outros, fusio de aguns ou
reformulacdo radicd de mais outros, visando a consecucdo das novas fungbes da
biblioteca digitd.



Sobre a temédtica, vae discutir o estudo de Bertholino et al. (2000) sobre a web

como cand de divulgagdo de servigos e produtos de bibliotecas universitarias. Com base

em andise de conteldo das respectivas home pages, dém da condatacéo inicid do

crescimento de bibliotecas universtérias com sites narede, conclui que:

as home libraries, como s3 chamadas as home pages das bibliotecas
univerStaias, seguem padréo semelhante para a apresentacdo dos dados,
utilizando esse recurso como forma de divulgar sua edrutura, € assm, criar um
elo entre a biblioteca e 0 usu&rio remoto;

seu  conteldo € predominantemente  descritivo, com  poucos  recursos
operacionais que permitam ao usudrio executar a busca da informagdo desgjada;

0 catdogo on-line é o grande trunfo das home libraries, pois virtudiza os
recursos bibliogréficos, e portanto, abre caminho para a virtudizacdo das
bibliotecas;

a web é uma ferramenta que pode £ mais explorada pelas bibliotecas, diante da
infinidade de recursos e formas de se digponibilizar informagbes diada as
tecnologias oferecidas, uma vez que estd associada a uma imagem de
modernidade e agilidade;

as home libraries devem proporcionar maior interdtividade com o usu&rio,
explorando mais as posshilidades do e-mail, com formul&ios para envio de

guestdes de referéncia e mecanismos de avaliacao de seu contetido.

O mencionado estudo recorre ao Guia de Bibliotecas de | ndtituigdes Brasileiras

de Ensino Superior de 1998, que especifica 0 universo de bibliotecas universitarias

brasileiras, representado por 1.014 unidades. A amostra referese a 76 hbibliotecas

(7,4%), 68 publicas (89,5%) e oito, particulares (10,5%). Em sua esséncia, a pesquisa

em pauta confirma que as hibliotecas universtaias estéo totdmente inseridas no

contexto informacional on-line, € aé mesmo as “principiantes’ caminham de forma

decisva para a interagd com as NTIC, apesar de fatores intervenientes de ordem

diversa, como financeiro, humano (profissonais voltados para o processamento técnico

e diganciados de agbes socias e interatividade com 0 meio) e materid, no que diz

respeito a aocacdo de equipamentos adequados e modernos.



Outro estudo exploratorio, que reafirma o anterior, € o de Bertholino e Olivera
(1998), a respeito do uso dos recursos e ferramentas da Internet pelos bibliotec&rios de
indituiches brasleras de ensno superior. Através de question&io digtribuido via e-
mail, identifica pontos de acesso da rede disponivels nas bibliotecas, recursos,
catdogosindexadores e atividades desenvolvidas. S0 sdecionadas, aestoriamente,
120 bibliotecas com endereco detrdnico, das quais se obtém um retorno de 58 dos
questionarios enviados, 0 que representa uma amostra de 48,3% sujeitos (bibliotecarios)

da populacéo, sendo que sais (10,3%) ndo estdo conectadas a rede.

Dentre os resultados mais especificos, comprova-se que a Internet esté integrada
a rotina das hibliotecas universtérias brasleras, sendo utilizada, com freqUéncia, por
seus profissonas, dingindo predominancia di&ia em torno de 93,4%. Dentre os véaios
recursos, 0 email e 0 WWW sdo os mais usados. Dentre os catdogos indexadores de
maior incidéncia, est@ o Alta Vigta (84,63%) e Cadé? (80,80%), seguido do Yahoo,
com 71,2%. A atividade que mais langa mé&o dos recursos da Internet € o levantamento
bibliogréfico (86,51%), embora o COMUT também dcance o percentud sgnificativo
de 69,2%, 0 que e judtifica pelo fato de ser um servigo estruturado eetronicamente.
Também atinge indice expressivo (38,50%) o intercAmbio com outras indituigdes para
permuta de materia bibliogréfico, araves de ligtas de duplicadas colocadas em

circulacdo nos sites das bibliotecas ou enviadas por e-mail.

Outro estudo que @be ressdtar neste artigo, € o de autoria de Silva;, Mardeo;
Claudio (2001), o qud buscou identificar tipos de informagdo indituciond, servigos,
produtos, possibilidades de recuperacdo e apontadores, das hibliotecas brasileiras na
Internet, e conclui que “as universdades sairam na frente na disponibilizacdo de
cadogos via Internet”, o que consderavelmente facilita a pesquisa, a busca de

informac&o por parte do usuario.

3 DISCUSSAO CONCEITUAL DO NOVO MODELO DE BIBLIOTECA

Infindévels sd0 as discussdes em torno do novo modelo de biblioteca, no que diz

respeito a conceitos, caracterigticas, estruturas e terminologias, quer como continuacdo e



goerfeicoamento dos dstemas tradicionals, quer como unidades de informagéo
independentes, “que conviverd em espagos diferenciados dagqueles das bibliotecas ja
estabelecidas’ (MARCHIORI, 1997b, p.117). Alids, essa autora, noutra publicacéo
(19974), arrola termos que estdo sendo adotados do ponto de vista terminolégico e
conceitud: biblioteca polimidia; biblioteca eletronicalelectronic  library (elibrary;
biblioteca virtud/virtual library, biblioteca de redidade virtud; biblioteca digitd;
biblioteca ndo fisica; desktop library illimited; without walls library; biblioteca bidnica;
biblioteca ciberteca etc. Dentre tais opcles, consderando a revisfo de literatura
empreendida por Amat (1990); Dowlin (1984); Fernandes (1999); Ferreira e Marchiori
(1999); Marchiori (1997b); Marconi e Gomes (1997), Diniz (2000) e Santos e Passos
(2000), em que retomam a classficacdo de Barker (1996), fundamentada no impacto
das tecnologias de informacdo ao dstema informacionad mundiad, seguem agumas das
terminologias mai's disseminadas e suas respectivas conce tuagies.

a) Biblioteca polimidia: Etimologicamente, o termo poli = muitasvaias e
midia = meiosrecursos de comunicagdo socid donde, se conclui que a
biblioteca polimidia “ €& uma biblioteca similar a biblioteca convencional de
hoje, contendo livros na forma tradicional que convivem com videos, fitas,
CD-ROMs, microfilmes, software de computadores etc.” Mesmo dispondo de
computadores para 0S USUOS, Seus processos de gerenciamento e
organizacdo S30 Quase sempre manuas e as novas tecnologias nédo SAo
utilizadas para automacdo da propria biblioteca (MARCHIORI, 1997b, p.
118). A este respeito, Barker (1994) posicionase dizendo que podem
incorporar  computadores  disponiveis nd para qualquer trabaho de
automacdo, mas como auxiliar em etgpas dos processos técnicos e na
composi¢éo do acervo de multiplos suportes.

b) Biblioteca eetrénica: refere-se a biblioteca cujos processos bésicos séo de
natureza eetronica, 0 que sgnifica efetiva utilizacdo dos computedores na
armazenagem, no tratamento, na recuperacdo e disponibilizacdo de registros,
incluindo a congrugcdo de indices on-line, busca de textos na integra e
digitalizacdo de livros. Pressupbe 0 uso extensvo de meios eetronicos que
coexisem com as publicagbes detronicas, sendo possivel remeter-se ao
bibliotec&rio e a Sstemas especidistas, compreendidos como programas de
computador interativos, capazes de competir com as acfes de negociacdo
efetivadas pelo bibliotecario em certas estratégias de busca.



C) Biblioteca néo fisicaz A biblioteca ndo fisica comporta mulltiplas
interpretagOes:

uma sala ou conjunto de salas onde livros e outros materiais sdo
armazenados;
uma colecdo de materiais literérios, filmes, fitas, registros sonoros,
brinquedosinfantis etc. armazenados para empréstimo ou referéncia;
um edificio ou instituicdo que aloja uma colegdo: uma biblioteca publica;
um conjunto de livros, publicados como séries, freqlientemente em um
formato similar;
tecnologia de computadores: uma cole¢éo de programas-padréo e sub-rotinas
para uso imediato, contida em disco ou algum outro dispositivo de
armazenamento." (BARKER, 1994, p. 221).

Infere-se, pois, que a diversdade de concepgdes e as mulltiplas implicactes

gue a expressao contém, confirmam, mais uma vez, quanto o novo modelo
de hiblioteca provoca polémicas e divergéncias, distanciando-se de uma
posi¢ao univoca e consensud.

d) Biblioteca virtual: A condicdo sine qua non para a sobrevivéncia da
biblioteca virtual € a redidade virtud. Caracteriza-se por reproduzir o
ambiente de uma biblioteca em duas ou trés dimensdes mediante um software
proprio acoplado a um computador, de tal forma que, a entrar numa BV, o
usuario, como diz Marchiori (1997b, p. 118), possa “circular entre as salas,
selecionar um livro nas estantes, ‘toca-lo’, abri-lo e 1&lo”, embora o livro
exita somente no computador e na sua mente. Contrgpondo-se a td
posicionamento, Poulter, referenciado pela autora acima citada, nomeia este
tipo de biblioteca como — biblioteca de realidade virtual — assegurando que
S0 ingdéncias didintas. Em sua opinido, o conceto de BV rdaciona-se
sempre com 0 conceito de acesso, através de redes, a recursos informacionals
disponiveis em sistemas de base computadorizada, em gerd, remotos,
enquanto a hiblioteca de redidade virtud assemeha se a uma nova forma de
catdogo on-line de acesso publico, congtruida a partir da tecnologia de
redidade virtud.

€) Biblioteca digital: Conforme afirma Diniz (2000) sto os EUA que primeiro
registran a biblioteca digital, como resultado de numerosos estudos e
pesquisas agraciados por investimentos vultosos do governo e do setor
privado, tendo como centro as universdades, bibliotecas e outros 6rgdos
voltados para a pesquisa e 0 ensino. Dai, as iniciativas seguem para a Europa
e demas continentes. A biblioteca digital mantém informagbes no formato
tradiciona, disponibilizando-as  também na forma digitd, em meos



diversficados de armazenagem, como as memérias detrbnicas - discos
magnéticos e Oticos. Neste caso, a informacdo demandada € acessada, em
locais especificos e remotamente, através de redes eetronicas de informacéo,
0 Qque garante vantagens adicionas — compartilhamento imediato, reativa
fecilidade e custo maisbaixo (DINIZ, 1997).

Rodrigues (1997, p. 2) acredita que se caminha para a aceitacdo da expresséo -
biblioteca digitd - como o termo “[..] que mehor representara a redidade emergente,
podendo ficar reservado o nome biblioteca virtual para as hbibliotecas digitas que
integrem no seu funcionamento e servigos técnicos aplicacbes de redidade virtud." Em
seu ponto de vista, as bibliotecas digitais irdo organizar, armazenar, e pdr nas redes
detrbnices um volume dgnificativo de informagbes multimidia (texto, imagem, som
efc.) em suportes digitais e em outros, como o0 pape. Em contrgposicdo ao autor
mencionado, Baldacci (1993) conceitua a biblioteca digital como enorme rede que
conecta ou interliga 0 mundo, proporcionando a instadacd de uma biblioteca globd,
contendo todo tipo de informacdo e nos mais diversficados suportes fisicos. Enquanto
igo, Bax (1997, p. 38) posiciona as hibliotecas digitais como “[...] entidades capazes de
vencer as limitagbes naturals, espaco-temporais, impostas a objetos fiscos (livros,
estantes, sdas, prédios), permitindo novas préticas de trabalho e oportunidades.”

Em suma, para nosso estudo, 0 conceito adotado para Biblioteca Digital BD,
consste naguela biblioteca disponivel on-line, porém fornecendo informagbes sobre
documentos no formato tradiciona, aé disponibilizando-o na integra (através da
digitalizago do documento origind — formato tradiciond).

4 A PROPOSTA PARA CONSTRUGCAO DA BIBLIOTECA DIGITAL NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

A higdria da pos-graduacéo na Universdade Federa do Maranh@o tem inicio no
ano de 1975, quando a Coordenacéo de Aperfeicoamento do Pessoa de Nivel Superior
(CAPESIMEC) langa naciondmente o Programa Inditucional de Capacitagdo de

Docente, visando a quaificacdo dos professores das universidades, em duas versdes.



bolsa para mestrado e doutorado, fora da sede e desenvolvimento de Curso de Pos-

Graduacéo “lato sensu’ na sede.

Atuamente, a UFMA possui um amplo leque de cursos de graduagéo e pos
graduacdo, e produzindo seus resultados de pesquisa aravés de artigos cientificos,
papers, dissertagbes de mestrado e teses de doutorado, com diferentes estruturas e
contelidos dos mais smples (gpenas texto) até agueles mais complexos (compostos de
videos e imagens). Assm, véem-se aumentados a producdo cientifica e seus registros,
emergindo varias questdes, tanto no contexto indituciona, como da C & T, as quas
sd0: como saber a autoria de determinada publicacdo produzida na UFMA, ou sobre
determinada temética? como armazenar 0 crescente volume de informagdo registrada no
suporte tradiciond? teréo as bibliotecas acompanhado 0 crescimento exponencid da
producdo do conhecimento? verificase entéo que nestas indagagdes, o fsco comeca a
prescindir do virtud, para a manutengéo, disseminagdo e recuperagdo da informagéo, na
velocidade das transformagdes do mundo.

Assim, a UFMA acredita que desenvolver mecanismos de publicagdo eetronica
e digitd para a comunidade académica braslera, aumentando sua vishilidede, torna-se
uma questéo essencid para 0 desenvolvimento e maturidade da pesquisa cientifica
braslera, dém de que o conhecimento disponibilizado em rede democratiza 0 acesso a

informacdo e ao conhecimento.

Mediante 0 quadro exposto, a UFMA propde-se a pesquisar “Biblioteca Digitd”
de forma a desenvolver mecanismos de armazenamento, publicacdo e recuperacéo
eetrénica da producéo cientifica dessa indtituicdo com vistas a criacdo de um protétipo
ided para a implatagdo de uma biblioteca digitd que disponibilize e divulgue a
producéo cientifica destes atores/pesquisadores. Para tanto, a ingtituicdo se estrutura em
torno de uma equipe interdisciplinar de pesguisadores das @eas de Biblioteconomia,
Ciéncia da Informacdo, Computacdo, dentre outras, pois sem essa integracdo a
Universdade nd conseguird atingir os objetivos propostos .Além dessa organizacéo
interna, a proposta conta com o apoio de 6rgéos de fomento como CNPg/PIBIC e Fundo
de Amparo a Pesquisano Maranhdo - FAPEM.



4.1 Aspectos metodol 6gicos

O estudo se conditui de uma proposta hibrida, utilizando metodologicamente
ritos da pesguisa descritiva, e procedimentos da Andise de Sitemas. Tem como
universo as bibliotecas digitais de universdades, e usard como ferramenta planilhas
estruturadas para a coleta de dados, que se dard aravés da identificagdo, registro,
caidogacdo, plataforma, Curriculo Lattes — CNPq e outras. Apés as andlises, seréo

definidos os requisitos funcionais e estudo de casos do contexto da Biblioteca Digitd.

A equipe efetivarda um levantamento bibliogréfico exaudtivo e audizado sobre o
tema em questdo e um mapeamento dos tipos de servigos e produtos disponivels em
rede. Face aos dados obtidos, seguir-se-a fase de eaboracdo dos instrumentos de
acordo com o0s aspectos mas importantes detectados no estudo preiminar.Na
elaboragdo destes instrumentos buscar-se-a  iolar e limitar as variavels experimentals
(caracteridicas  inditucionais, detalhes técnicos irrdevantes, carecterigticas e pefil
especifico de pesquisadores) e eiminar as variavels ndo controladas que possam entrar
na formaizacdo da dStuagdo empirica edtudada (questdes referentes a  politica
indituciona, politica naciona de recursos e tranderéncia de  conhecimento

tecnol &gico).

Elaborados os ingrumentos iniciais (questionarios e planilhas estruturadas) de
acordo com os critérios acima mencionados, seréo aplicados em um grupo de controle
equivdlente a 10% do universo de estudo, para efeito de pré-teste. A metodologia
adotada, portanto, tem o objetivo de formular hipéteses de estudo, que contribuam para a
formacdo de um modelo tedrico e conceitua que Sirva de base a um protétipo. Utilizar-se-a
andise de dstema na perspectiva estruturada, que sera o resultado find do projeto de
pesquisa, a qual se refere a construgdo do protétipo.O estudo adquire um caréter
interdisciplinar, com participacdo de especidistas nas &eas de informética e andise de

dsema

Com a definicdo inicid da proposta, delinesramse as agles prioritarias que
ssematicamente arolan todas as aividades a serem executadas no prazo de

agosto/2002 a agosto/2003, as quais sgam: ddimitacdo do quadro conceitud;



prospeccao tecnoldgica; definicdo do fluxo e das atividades do programa de pds-
graduacdo; definicdo do processo de cessdo dos direitos autorais da producdo cientifica;
andie e desenvolvimento do sstema, criacdo e registro de documentacdo; projeto-
piloto e plano de divulgacéo. As agies e atividades serd acompanhadas e avdiadas
Sgematicamente e, se necessario, redistribuidas.

5 CONSIDERAGCOESFINAIS

A informacdo e, em especid, o a da é o grande diferenciador desse
milénio. Assm sendo, em um mundo cujas regras ditades S50 as da globdizagdo, o
Projeto de Biblioteca Digital da Universdade Federd do Maranh& nada mais € do que

um instrumento de emancipacdo e de desenvolvimento para com a ciénciae o mundo.

Mediante o exposto, podemos avdiar o grau de vadidacdo desse projeto sem nos
desviarmos da missio da Universidade que, a priori, € a producéo e disseminagéo do

conhecimento.

Durante a consecucdo das agles, efetuar-se-a 0 acompanhamento, a avdiagéo e

o controle do projeto, para se necessario, incluir e/ou desdobrar outras agoes.
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