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   Os profissionais médicos desempenham papel fundamental na Atenção
Primária à Saúde (APS), sendo responsáveis não apenas pela assistência à
população, mas também pelo registro adequado das informações nos
sistemas de saúde. Nesse contexto, o correto preenchimento do
Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC) contribui para a organização do
processo de trabalho, a continuidade do cuidado e o monitoramento dos
indicadores de saúde.
   Este guia foi elaborado para orientar os médicos quanto ao registro das
informações no PEC, promovendo a padronização dos dados e
fortalecendo a confiabilidade das informações assistenciais. Registros
completos e consistentes subsidiam o acompanhamento das ações
desenvolvidas na APS e apoiam a tomada de decisão em saúde. Assim,
este material busca apoiar os profissionais no registro seguro, organizado
e eficiente das informações, contribuindo para uma assistência mais
resolutiva e qualificada à população.
   Esta publicação é resultado da parceria entre os integrantes dos Grupos
de Aprendizagem Tutorial do PET-Saúde: Informação & Saúde Digital da
Universidade Federal do Maranhão (UFMA), Campus Imperatriz, e a
Superintendência de Atenção Primária do município, com o propósito de
fortalecer as práticas desenvolvidas nos territórios e qualificar o
acompanhamento das famílias no âmbito da APS.

APRESENTAÇÃO
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C1 - Mais Acesso à Atenção 
Primária à Saúde (APS)

Demanda Programada

Consiste no atendimento ao usuário com
necessidade de ações programáticas
individuais, direcionadas para os ciclos de
vida, doenças e agravos prioritários e que
necessitam de acompanhamento contínuo.

Demanda Programada

Consiste no atendimento ao usuário com
necessidade de saúde que exige atenção
imediata, no mesmo dia, sem consulta
previamente agendada. Refere-se a um
quadro de sofrimento agudo, com evolução
de risco ou potencialidade de prevenção.

Ex: consulta agendada, 
cuidado continuado.

Ex: escuta inicial, 
consulta no dia, 
urgência.

Avaliação do equilíbrio entre
atendimentos programados e
espontâneos

Nº total de atendimentos por demanda programada

Nº total de atendimentos (espontâneos e programados) 2



 CONSULTA  AGENDADA 

 DEMANDA  ESPONTÂNEA 

Na conduta escolha algumas das opções:

Na conduta escolha algumas das opções:

OU

OU
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C2 - Cuidado no Desenvolvimento Infantil
na Atenção Primária à Saúde

Ter no mínimo 9 consultas (médico
ou enfermeiro) até os 2 anos de
vida.

Consultas de Rotina

Ter no mínimo 9 registros de peso e
altura até os 2 anos de vida.

Antropometria

Realizar a 1ª consulta (médico
ou enfermeiro) até o 30º dia de
vida.

Consulta Precoce

Visitas Domiciliares 

Receber pelo menos 2 visitas do
ACS/TACS (a 1ª até 30 dias de vida e a 2ª
até 6 meses).

Vacinação

Estar com as vacinas selecionadas do
calendário em dia (Pentavalente, Pólio,
Pneumocócica e Tríplice Viral).
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C2 - Cuidado no Desenvolvimento Infantil na
Atenção Primária à Saúde

Os dados de peso e altura devem
ser  adicionados no dia da consulta.

É necessário para o atendimento de
crianças habilitar esse campo.
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C2 - Cuidado no Desenvolvimento Infantil na
Atenção Primária à Saúde

Após habilitar o campo puericultura essa
informação será gerada automaticamente.

OBSERVAR SE ESTÁ PRESENTE!
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C3 - Cuidado à Gestante e Puérpera 
na Atenção Primária à Saúde

ACS/TACS

(ACS/TACS)
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C3 - Cuidado à Gestante e Puérpera na
Atenção Primária à Saúde

Os dados de peso, altura e pressão
arterial devem ser  adicionados

simultaneamente no dia da consulta.
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C3 - Cuidado à Gestante e Puérpera na Atenção
Primária à Saúde

É necessário habilitar esse campo para
o atendimento da gestante.

Após habilitar o campo pré-natal essa
informação será gerada automaticamente.

OBSERVAR SE ESTÁ PRESENTE!

Verificar a vacinação dTpa.
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C4 - Cuidado da Pessoa com Diabetes Mellitus
na Atenção Primária à Saúde

ACS/TACS
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É necessário para o atendimento a
pressão, peso e altura do dia

simultaneos

Habilitar no SIGTAP o exame do pé
diabetico após a avaliação do mesmo

C4 - Cuidado da Pessoa com Diabetes Mellitus na
Atenção Primária à Saúde

Deve-se adicionar o cid respectivo da
doença cronica. 
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Solicitar hemoglobina glicada a cada 12
meses 

C4 - Cuidado da Pessoa com Diabetes Mellitus na
Atenção Primária à Saúde

Avaliação da hemoglobina glicada a
cada 12 meses

E/OU
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C5 - Cuidado da Pessoa com Hipertensão na
Atenção Primária à Saúde

ACS/TACS
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C5 - Cuidado da Pessoa com Hipertensão na
Atenção Primária à Saúde

É necessário para o atendimento a
pressão, peso e altura do dia

simutaneos

Deve-se adicionar o cid respectivo da
doença cronica. 
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C6 - Cuidado da Integral à Pessoa Idosa na
Atenção Primária à Saúde
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C6 - Cuidado Integral à Pessoa Idosa na 
Atenção Primária à Saúde 

É necessário para o atendimento
peso e altura simutâneos

A vacinação da Influenza deve ser
adicionada pela equipe da sala de

vacina 16



C6 - Cuidado Integral à Pessoa Idosa na
Atenção Primária à Saúde

Apesar de ser uma ferramenta que não faz parte dos
indicadores, o IVCF deve ser utilizado em pessoas

maiores de 60 anos para avaliação clínica funcional.

17



C7 - Cuidado da Mulher e do Homem Transgênero na
Prevenção do Câncer na Atenção Primária à Saúde
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C7 - Cuidado da Mulher e do Homem Transgênero na
Prevenção do Câncer na Atenção Primária à Saúde

Observar neste campo a 
atualização da vacina HPV

Mulheres entre 50 a 69
anos 

Mulheres entre 25 a 64 anos 
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C7 - Cuidado da Mulher e do Homem Transgênero na
Prevenção do Câncer na Atenção Primária à Saúde

É válido para o indicador somente o
resultado e registro destes exames

conforme a idade.

Adicionar CID referente a saúde sexual
para mulheres entre 14 a 69 anos.
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